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Prawie milion osób z Ukrainy uciekło do Polski przed wojną. Są zagubieni, przerażeni, często
uciekają bez żadnych rzeczy, zabierając tylko to, co mogą unieść. Po godzinach na granicy, w
oczekiwaniu na przejście do Polski, są zziębnięci i zmęczeni. Wielu z nich potrzebuje opieki
medycznej – kontaktu z lekarzem, odpowiedzi na pytania o zdrowie ich oraz ich dzieci.

Właśnie dlatego przychodnia telemedyczna Dimedic uruchomiła specjalny serwis z
bezpłatnymi konsultacjami lekarskimi dla osób uciekających przed wojną w Ukrainie.
Wystarczy telefon, żeby skorzystać z konsultacji lekarskich w całej Polsce. Asystenci medyczni i
lekarze mówiący po ukraińsku są dostępni 7 dni w tygodniu, a konsultacja z lekarzem jest możliwa
w ciągu 2 godzin.

Konsultacje telefoniczne i stacjonarne: bezpłatne i po ukraińsku
Przychodnia online Dimedic uruchomiła specjalny serwis www.onlayn-likar.com, w którym oferuje
bezpłatne konsultacje lekarskie przez telefon dla osób w kryzysie uchodźczym, uciekającym z
Ukrainy.

Rejestracja jest dostępna na stronie https://www.onlayn-likar.com/ w języku ukraińskim
oraz pod numerem infolinii 42 239 20 50.

Pacjenci mogą skorzystać z konsultacji lekarskich przez telefon w języku ukraińskim, rosyjskim,
angielskim i polskim.
Pomoc niosą im lekarze wielu specjalizacji – lekarze rodzinni, interniści, pediatrzy, chirurdzy,
ginekolodzy: codziennie od 8 do 20 (włączając w to niedziele i święta).
Poza pomocą telefoniczną, kluczową dla zapewnienia pomocy osobom uciekającym przed wojną w
Ukrainie rozproszonym po całej Polsce, udostępniamy bezpłatne konsultacje w przychodniach
stacjonarnych Dimedic w Łodzi (Zbąszyńska 3C) oraz Kołobrzegu (Wschodnia 3) w
godzinach pracy przychodni (pon.- pt. w godzinach 8-18).

Pacjenci mogą skorzystać z:
· bezpłatnych konsultacji telefonicznych i stacjonarnych w języku ukraińskim, rosyjskim, angielskim
lub polskim,
· refundacji leków zgodnie z zasadami Ministerstwa Zdrowia
· niezbędnej diagnostyki w przychodniach stacjonarnych.

Dlaczego to robimy?
Chcemy pomóc osobom, które tego potrzebują. Jako przychodnia online mamy platformę i zespół
lekarski, które pozwalają objąć opieką online pacjentów z całej Polski. Udowodniliśmy skuteczność
naszych rozwiązań w czasie pierwszej fali COVID-19, kiedy Dimedic był pierwszą przychodnią
online diagnozującą i prowadzącą terapię przy zakażeniu SARS-CoV-2 – mówi Joanna
Barczykowska-Tchorzewska, v-ce prezes Dimedic.eu. Teraz wykorzystujemy doświadczenie i wiedzę
naszego zespołu, żeby pomóc osobom uciekającym przed wojną. Uruchomiliśmy konsultacje online
7 dni w tygodniu, żeby osoby uciekające przed wojną mogły znaleźć pomoc: bez kolejek, czekania
czy bariery językowej.
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Безкоштовна медична допомога громадянам України
Майже мільйон людей з України втекли до Польщі перед війною. Вони відчувають себе
загубленими і зляканими, і часто не мають нічого під рукою. Проводячи кілька годин,
чекаючи на перетин кордону з Польщею, вони мерзнуть і залишаються майже без сил.
Багатьом із них потрібна медична допомога - звернення до лікаря, відповіді на питання про їх
здоров'я та здоров'я їхніх дітей.

Власне з цієї причини в клініці телемедицини Dimedic запущено спеціальний сервіс із
безкоштовними медичними консультаціями для людей, які втікають від війни в
Україні. Щоб скористатися медичними консультаціями по всій Польщі, достатньо
телефонного дзвінка. Медичнi асистенти та україномовні лікарі доступні 7 днів на тиждень, а
консультація лікаря можлива навiть протягом 2 годин.

Телефонні та стаціонарні консультації: безкоштовно та українською
Онлайн-клініка Dimedic запустила спеціальний сайт www.onlayn-likar.com, де пропонує
безкоштовні телефонні медичні консультації для людей, які перебувають у кризі біженців, та
для тих, хто тікає від війни.

Реєстрація доступна на iнтернет-сторiнцi https://www.onlayn-likar.com/ українською та
за номером телефону довіри 42 239 20 50.

Пацієнти можуть скористатися медичними консультаціями по телефону українською,
російською, англійською та польською мовами. Їм допомагають лікарі багатьох спеціалізацій –
сімейні лікарі, терапевти, педіатри, хірурги, гінекологи: щодня з 8 до 20 (включаючи
неділю та святкові дні).

Окрім телефонної підтримки, яка є ключовою для надання допомоги людям, які тікають від
війни в Україні та перебувають на території цілої Польщі, ми надаємо безкоштовні
консультації в клініках Dimedic у Лодзі (Zbąszyńska 3C) та Колобжезі (Wschodnia 3) у
робочий час клініки (пн. Пт, 8-18).

Пацієнти можуть скористатися:
- безкоштовними телефонними та стаціонарними консультаціями українською, російською,
англійською чи польською мовами,
- відшкодуванням витрат на ліки згідно з правилами МОЗ
- необхідною діагностикою в стаціонарних поліклініках.

Чому ми це робимо?
Ми хочемо допомогти людям, які цього потребують. Як онлайн-клініка, ми маємо платформу
та медичну команду, які дозволяють доглядати за пацієнтами з усієї Польщі онлайн. «Ми
довели ефективність наших рішень під час першої хвилі COVID-19, коли Dimedic була першою
онлайн�клінікою, яка діагностувала та надала терапію інфекції SARS-CoV-2», – каже Джоанна
Барчіковська-Чоржевська, віце-президент Dimedic.eu. Зараз ми використовуємо досвід і
знання нашої команди, щоб допомогти людям, які тікають від війни. Ми запустили
онлайн-консультації 7 днів на тиждень, щоб люди могли знайти допомогу: без черг,
очікування та мовного бар’єру.
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